
NETSİM İŞ ÇÖZÜMLERİ KULLANICI YARDIM-01.07.2024 TARİHİNDE YAPILAN DEĞİŞİKLİK LİSTESİ

No

1

2

3

4

5

6

7

8

9

Limitler ile ilgili TANIMLAR>Rota Tanımlarındaki Malzeme 

sekmesindeki limitlerin ve Parametreler sekmesindeki ayar süreleri 

için açıklama eklenmesi

Tanımlar bölümünde Üretim Yönetimi Taımları>Rota Tanımları penceresindeki limit ve ayar süresine 

ait ek açıklama yapıldı.

Mobil uygulamanın masaüstü ve el terminali kurulumu Mobil Sistemi bölümünde Kurulum bölümü eklendi Kurulum altında işlemler anlatıldı.

Garanti bankasının web servis işlemi
Ticari işlemler soru cevap bölümünde Konnektör sayfasında aşağıdaki soru cevap eklendi.

 Garanti Bankası web servis bağlantı işlemleri nasıl yapılır?

Makine yerleşimi

Üretim işlemleri soru cevap bölümünde Makine Tanım & İşlemler altında aşağıdaki soru cevaplar 

eklendi.

 Makine yerleşim planı nasıl tanımlanır?

 Makine yerleşimi nasıl görüntülenir? 

Muhasebeleştirme profili
Tanımlar bölümünde Muhasebe Tanımları bölümünde Muhasebeleştirme Profilleri sayfası 

güncellendi.

Tevkifatlı işlemin muhasebeleştirilmesi

Ticari işlemler soru cevap bölümünde Finans sayfasında Alış Satış altında aşağıdaki soru cevap 

eklendi ve güncellendi.

 Tevkifat için vergi grubu nasıl tanımlanır? eklendi.

 Tevkifatlı işlem nasıl yapılır ve muhasebeleştirilir? güncellendi.

 Tevkifatlı işlem nasıl yapılır ve muhasebeleştirilir? güncellendi.

Muhasebeleştirme Entegrasyon Profil Tanımı'nda çek giriş 

bordrosu için muhasebeleştirme ayarının yapılması ile birkaç çek 

giriş bordrosu için tek fiş oluşturulması

Muhasebe İşlemleri soru cevap bölümünde İşlemler altında aşağıdaki soru cevap eklendi.

 Çek giriş bordrosu için tek bir muhasebe fişi nasıl oluşturulur? 

İş Adı Açıklama

Kur farkı işlemleri

Ticari işlemler soru cevap bölümünde Finans sayfasında Kur Farkı altında aşağıdaki soru cevaplar 

eklendi.

 Cari kur farkı nasıl hesaplanır?

 Kasa kur farkı nasıl hesaplanır? 

 Banka kur farkı nasıl hesaplanır? 

 Çek kur farkı nasıl hesaplanır?

 Senet kur farkı nasıl hesaplanır?

Maliyetlendirme işlemleri ve stok üretimden maliyetlendirme 
İşlemler bölümündeToplu İşlemler altında Maliyetlendirme İşlemleri  ve Stok Üretimden 

Maliyetlendirme sayfalarına açıklama eklendi.
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10

11

12

13

14

15
İnsan Kaynakları İşlemleri soru cevap bölümünde genel işlem 

revizeleri

İnsan Kaynakları İşlemleri soru cevap bölümünde  aşağıdaki soru cevaplar eklendi.

 Personel kartı nasıl açılır?

 Personelin çalıştığı görev yeri nasıl tanımlanır?

 Personel birden fazla görev yerine nasıl tanımlanır?

 Personelin şubesi nasıl atanır?

 Personelin görevi nasıl atanır?

 Personelin işe başlatılması nasıl yapılır?

 Firmaya ait iş yeri bordro parametreleri nasıl oluşturulur?

 Personel kart parametresi nasıl oluşturulur?

Programdan SMS ve Mail gönderilmesi

Ticari işlemler soru cevap bölümünde İşlem Araçları bölümünde Programda Eposta/SMS mesajı 

nasıl gönderilir? altında işlemler anlatıldı.

 System agent config dosyasında ayar yapılır.

 Zamanlanmış görev tanımında mail/sms gönder işlem ayarı yapılır. 

 Sorumluluk alanı tanımında mail/sms göndermek için adresler ayarlanır.

 Onay yolu tanımında onay yolu tanımlanır.

 İşlem kodu tanımında onay yolu seçilir. 

 Zamanlanmış görevlerin kontrollerinin yapılması 

Sayım Fişi

Ticari işlemler soru cevap bölümünde Stok bölümünde Sayım Fişi altında aşağıdaki soru cevaplar 

eklendi.

 Stok yeri sıfırlanarak sayım fişi nasıl oluşturulur? 

 Sistemden liste alınıp stok miktarları düzeltilerek sayım fişi nasıl oluşturulur?

 Sayılan stoklar manuel olarak düzeltilerek sayım fişi nasıl oluşturulur?

Personel kartında otomatik sicil no verilmesi. (1475 versiyonundan 

itibaren geçerli)

İnsan Kaynakları İşlemleri soru cevap bölümünde Personel İşlemleri altında aşağıdaki soru cevap 

eklendi.

 Personel kartındaki Sicil No otomatik nasıl verilir?

Termin tarihi ile ilgili hata mesajının açıklanması

İşlem Hata Kütüphanesi bölümünde Ticari sayfasında ALSIP004-Ayrıntılı termin girilmişken işlem 

satırına termin tarihi girilmemeli eklendi. 

İşlem Hata Kütüphanesi bölümünde Planlama-Üretim sayfasında MLZPLAN001-AlışSatış işlemi için 

termin bilgisi girilmemiş eklendi.

Makine planlama atama/gant altındaki Makine Gant Planlama ve 

Makine Atama Planı işlem pencereleri revize edilmesi

Planlama bölümünde Makine Planlama Atama/Gant altındaki Makine Gant Planlama ve Makine 

Atama Planı işlem sayfaları güncellendi.
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16

17

18

19

20

21 Personel ücret bordrosunun tahakkuk işlemleri

Ticari işlemler soru cevap bölümünde Tahakkuk bölümü eklendi. Aşağıdaki soru cevaplar eklendi.

 Ücret bordrosunun tahakkuk işlemi için cari nasıl oluşturulur?

 Personel kart/carisi nasıl oluşturulur?

 Personel tahakkuk tanımında veri aktarım ayarı nasıl yapılır?

 Personel kartında tahakkuk ayarı nasıl yapılır?

 Personel ücret bordrosu puantajına göre tahakkuk nasıl hesaplanır?

 Cariye ait tahakkuk kayıtları nasıl görüntülenir?

 Seçilen tahakkuka göre hesaplama nasıl yapılır? eklendi.

İstasyon tanımlarının ve Modüller> İstasyon satış listesi ve hesap 

kesim pencerelerinin güncellenmesi ve açıklanması

Tanımlar bölümünde Modül Tanımları> İstasyon Tanımları işlem sayfası güncellendi. 

Modüller bölümünde İstasyon Satış Listesi sayfasına açıklama eklendi.

Firma tanımı veya kullanım yetkisi-K.durumu veri girişine uygun 

değil hatasının açıklanması

İşlem Hata Kütüphanesi bölümünde Genel sayfasında GNL003-Firma tanımı veya kullanım yetkisi-

K.durumu veri girişine uygun değil eklendi.

Mobilya, bilgisayar sektörü vb. için stokları birleştirilmesi ve 

parçalanması

Ticari işlemler soru cevap bölümünde Ürün Grubu Oluşturma/Parçalama bölümü eklendi. 

Aşağıdaki soru cevaplar eklendi.

 Ürün grubundaki ürünlerin stok tip/kartları nasıl oluşturulur?

 Ürün gruplarının stok tip ve kartları nasıl oluşturulur?

 Ürün grubunun içindeki ürünler nasıl eklenir?

 Ürün grubunun oluşturulması için hangi ayarlar yapılır?

 Ürün grubunun parçalanması için hangi ayarlar yapılır?

 Ürün grubu nasıl oluşturulur?

 Ürün grubu nasıl parçalanır?

Kapasite ayar ve hesaplanma

Üretim işlemleri soru cevap bölümünde Makine Tanım & İşlemler altında aşağıdaki soru cevaplar 

eklendi.

 Makine gant planlaması nasıl yapılır?

 Makine atama planlaması nasıl yapılır?

 İş emri kaydında makine ataması nasıl kontrol edilir?

 Makine yük durumu nasıl izlenir?

 Stok kart varyantında kapasite için hangi ayar yapılır?

Üretim işlemleri soru cevap bölümünde Kapasite İşlemleri altında aşağıdaki soru cevaplar eklendi.

 Makine kapasitesi için hız ve randıman nasıl ayarlanır?

 Makine kapasite grubu tanımı nasıl yapılır?

 Üretim süresi ve iş emri başlama tarihi nasıl hesaplanır?

Emanet stok işlemi Ticari işlemler soru cevap bölümünde Stok bölümünde Emanet stok işlemleri nasıl yapılır? eklendi.

3/8



NETSİM İŞ ÇÖZÜMLERİ KULLANICI YARDIM-01.07.2024 TARİHİNDE YAPILAN DEĞİŞİKLİK LİSTESİ

No İş Adı Açıklama

22

23

24

25

26

27

28

İŞLEMLER >FİNANS İŞLEMLERİ > Cari İşlem Bordrolarının 

anlatılması

İşlemler bölümünde Finans İşlemleri bölümündeki sayfalar revize edildi.

 Cari İşlemler Bordrosu 

 Cari İşlemler Listesi

Rotatif kredi işlemi

Ticari işlemler soru cevap bölümünde Finans bölümünde Banka altında aşağıdaki soru cevaplar 

yazıldı.

 Banka kredi hesabı nasıl açılır?

 Banka işlem oranları nasıl girilir?

 Rotatif kredi nasıl oluşturulur?

 Rotatif kredi faizleri nereden görüntülenir?

 Rotatif kredi ödeme işlemi nasıl yapılır?

E-fatura kısmında kare kod eklenmesi

Edönüşüm işlemleri soru cevap bölümünde Fatura Şablonu bölümünde aşağıdaki soru cevap 

eklendi.

 Fatura şablonunda karekod nasıl kontrol edilir? 

İŞLEMLER > Stok İşlemleri > Barkod Yazdır penceresinin revize 

edilmesi
İşlemler bölümünde Stok İşlemleri> Barkod Yazdır sayfası revize edildi.

MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ > Müşteri İşlemleri menüsündeki toplantı, 

bakım, servis, proje ile ilgili işlem pencerelerinin revize edilmesi

Müşteri ilişkileri bölümündeki Müşteri İşlemleri bölümündeki Müşteri İşlemleri Listesi, Servis Takibi, 

Toplantı Takibi, Çağrı Takibi, Bakım Takibi, Proje Takibi sayfaları revize edildi.

Barkod formatının yazılması 

Elleçleme işlemleri barkod bilgilerinin güncellenmesi

Ticari işlemler soru cevap bölümünde Stok bölümünde Stok İşlemleri altında aşağıdaki soru 

cevaplar yazıldı.

 Barkod ile stok getirme işlemi nasıl yapılır?

 Barkod ile stok ve miktarını getirme işlemi nasıl yapılır?

Ticari işlemler soru cevap bölümünde Stok bölümünde Elleçleme altında aşağıdaki soru cevaplar 

revize edildi.

 Terminal tanımlarından barkod ön eki nasıl tanımlanır?

 Elleçleme(kolileme) işlemi nasıl yapılır? 

Mobil Sistemi bölümünde Mobil Elleçleme bölümü revize edildi.

İşlem noktasında Barkod sekmesinin revize edilmesi ve check 

digit açıklamasının eklenmesi

Tanımlar bölümünde Firma Tanımları>İşlem Noktası Tanımları penceresinde Barkod sekmesindeki 

anlatım revize edildi.
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29

30

31

32

33

34

Cari, kasa ve banka kur farkı işlemleri

İşlemler bölümünde Finansal İşlemler bölümündeki aşağıdaki sayfalar revize edildi.

 Cari Kur Farkı İşlemleri

 Kasa Kur Farkı İşlemleri

 Banka Kur Farkı İşlemleri

Teminat mektubu

Ticari işlemler soru cevap bölümünde Finans bölümünd Banka altında aşağıdaki soru cevaplar 

eklendi.

 Verilen banka teminat mektubu nasıl kayıt edilir?

 Alınan banka teminat mektubu nasıl kayıt edilir?

Finans bölümünde kasa hesabında negatife düşebilsin ayarının 

yazılması ve Ciro açılışlı çek iade - FD işlemi

Ticari işlemler soru cevap bölümünde Stok bölümünde Stok İşlemleri altında aşağıdaki soru cevap 

eklendi.

 Kasa hesabının negatife düşebilsin ayarı nereden yapılır?

 Ticari işlemler soru cevap bölümünde Stok bölümünde Çek altında aşağıdaki soru cevap yazıldı.

 Ciro açılışlı çek iade - FD işlemi nasıl yapılır?

Emanet stok işlemleri

Ticari işlemler soru cevap bölümünde Stok bölümünde Stok İşlemleri altında aşağıdaki soru 

cevaplar eklendi.

 Personele emanet verme işlemi nasıl yapılır?

 Personelden emanet dönüş işlemi nasıl yapılır?

İşlem Hata Kütüphanesi bölümünde Ticari bölümünde aşağıdaki hatalar açıklandı.

 STK005-*Personele Emanet Verme* için satır ile asıl stok yeri farklı olamaz.

 STK006-Stokİşlem-Stokİşlem bağlantısı için farklı Firmalar ve Firma şubeleri arasında işlem 

yapılamaz.

Kredi açılış(taksitli) işlemi

Ticari işlemler soru cevap bölümünde Finans bölümünde Banka altında aşağıdaki soru cevap 

eklendi.

 Banka kredi açılış işlemi nasıl yapılır?

Banka hesabına limit tanımlama

Ticari işlemler soru cevap bölümünde Finans bölümünde Banka altında aşağıdaki soru cevaplar 

eklendi.

 Banka limit tanımı nasıl yapılır?

 Banka hesabına limit nasıl tanımlanır?

 Banka hesabına belirlenen limit nereden incelenir?
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35

36

37

38

39 Loglama sistemi

Loglama sistemindeki aşağıdaki sayfalar revize edildi.

 Veritabanı tablolarının log seviyesini ayarlama

 Loglama için trigger oluşturma

40

1477-78-79 versiyonlarında yapılan değişikliklerle ilgili soru cevap 

yazılması

(Soru cevaplar 1480-1482 versiyonda yapılmıştır.)

Ticari işlemler soru cevap bölümünde Cari bölümünde İşlem/Takip/Kontrol bölümünde İşlemler 

altında aşağıdaki soru cevaplar eklendi.

 Uyarı sınıfı nasıl tanımlanır?

 Cari karta uyarı mesajı nasıl tanımlanır?

 İşlem yapılırken cariye ait uyarı mesajının açılması nasıl sağlanır?

Muhasebe işlemler soru cevap bölümünde Numune Satış altında aşağıdaki soru cevaplar eklendi.

 Numune satış modeli nasıl kontrol edilir?

 Numune satış işlemi nasıl muhasebeleştirilir?

 Oluşan muhasebe fişi nereden kontrol edilir?

Cari işlem bordrosu 

Ticari işlemler soru cevap bölümünde Cari bölümünde İşlemler altında aşağıdaki soru cevap 

eklendi.

 Cari işlem bordrosu nasıl oluşturulur?

 Cari işlem bordrosundaki işlemlerin kapatması nasıl yapılır?

Banka komisyon tanımı ve Banka komisyon işlemi
Tanımlar bölümünde Firma Tanımları bölümünde Banka Komisyon Tanımları sayfası güncellendi.

İşlemler bölümünde Finans İşlemleri bölümünde Banka Komisyon İşlemleri sayfası güncellendi.

Konsinye, stok, emanet ile ilgili işlemlerin hata mesajları

İşlem Hata Kütüphanesi bölümünde Ticari sayfasında aşağıdaki hatalar açıklandı.

 STK002-*Konsinye Çıkışı* için satır ile asıl stok yeri farklı olamaz.

 STK003-Birim1 değeri belirlenmemiş stok kartı aktifleştirilemez.

 STK007-Personele Emanet Verme* için satır ile asıl stok yeri farklı olamaz.

 STK008-Stok işlem bağlantısı için farklı firmalar/şubeleri arasında işlem yapılamaz.

Alış-satış faturası

Ticari işlemler soru cevap bölümünde Alış Satış bölümünde Alış altında aşağıdaki soru cevap 

eklendi. 

 Alış faturası nasıl oluşturulur?

Ticari işlemler soru cevap bölümünde Alış Satış bölümünde Satış altında aşağıdaki soru cevap 

eklendi.

 Satış faturası nasıl oluşturulur?
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41

Rapor Dizayn bölümünde aşağıdaki soru cevaplar eklendi.

 Dinamik tablo tanımı nasıl yapılır?

 Dinamik tabloda filtreleme işlemi nasıl yapılır?

2B Sipariş optimizasyonu - planlamaya dahil edilen siparişlerin, 

uygun makine gözetilerek istenildiği şekilde düzenlenerek, aynı 

üretim siparişinde birleştirilebilmesi

Üretim işlemler soru cevap bölümünde MRP1 Tanım ve İşlemler bölümünde aşağıdaki soru cevap 

eklendi.

 MRP1 2B optimizasyonu nasıl kullanılır?

40

1477-78-79 versiyonlarında yapılan değişikliklerle ilgili soru cevap 

yazılması

(Soru cevaplar 1480-1482 versiyonda yapılmıştır.)

Muhasebe işlemler soru cevap bölümünde Teminat Mektubu altında aşağıdaki soru cevaplar 

eklendi.

 Teminat mektubu modeli nasıl kontrol edilir?

 Teminat mektubu işlemi nasıl muhasebeleştirilir?

 Süresi dolan teminat mektubu nasıl muhasebeleştirilir?

İnsan Kaynakları işlemleri soru cevap bölümünde aşağıdaki soru cevaplar eklendi.

 Personelin aile iletişim bilgileri nereden girilir?

 Personelin giriş-çıkış hareketleri nereden görüntülenir?

 Toplu puantaj hesaplamaları nasıl otomatik kaydedilir?

 Toplu puantaj ekleme işlemi nasıl yapılır?

 Personel çalışma planı nasıl oluşturulur?

 Otomatik vardiya bulma işlemi nasıl yapılır?

Ticari işlemler soru cevap bölümünde İşlem Araçları bölümünde  aşağıdaki soru cevaplar eklendi.

 Hesap makinesiyle döviz(USD) TL'ye nasıl çevrilir?

 Hesap makinesiyle TL dövize(USD) nasıl çevrilir?

 Rapor görüntülenmek üzere düz menü butonuna nasıl yüklenir?

 Ajanda da bilgiler nasıl erişime açılır?

Ticari işlemler soru cevap bölümünde İşlem Araçları bölümünde Programdan Eposta/SMS mesajı 

nasıl gönderilir? ve aşağıdaki alt işlemleri eklendi.

1-System agent config dosyasında ayar yapılır.

2-Zamanlanmış görev tanımında mail/sms gönder işlem ayarı yapılır.

3-Sorumluluk alanı tanımında mail/sms göndermek için adresler ayarlanır.

4-Onay yolu tanımlanır.

5-İşlem kodu tanımında onay yolu seçilir.

6-İşleme bağlı SMS/Eposta gönderilir.
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42

43

44

45

46

47 Çevrim İçi Bakiye İncele İşlemler bölümünde Finansal İşlemler>Çevrim İçi Bakiye İncele sayfasına açıklama eklendi.

Ticari Dinamik Veri İşlemleri Karar Destek bölümünde Ticari Dinamik Veri İşlemleri sayfasına açıklama eklendi.

Netsim POS Profil Tanımı Tanımlar bölümünde Modül Tanımları> Netsim POS Profil Tanımı sayfasına açıklama eklendi.

Ofisnet personel verileri excel ortamına alıp IK4’e SQL kod ile 

aktarımı

İnsan Kaynakları işlemleri soru cevap bölümünde aşağıdaki soru cevap eklendi.

 Ofisnet personel verileri excel ortamına alıp IK4’e SQL kod ile nasıl aktarılır? 

Çeki işlemi stok birimi dönüştürme

Ticari işlemler soru cevap bölümünde Stok bölümünde Çeki İşlemleri altında aşağıdaki soru 

cevaplar eklendi.

 Stok girişinde serbest çeki no nasıl oluşturulur?

 Stok girişinde otomatik çeki no nasıl oluşturulur?

 Stok çıkışında serbest çeki no nasıl ilişkilendirilir?

 Stok çıkışında otomatik çeki no nasıl ilişkilendirilir?

 Birimler arası dönüşüm yapılarak çeki no takibi nasıl yapılır?

İşlem Hata Kütüphanesi bölümünde Ticari bölümündeSTK009-Çeki verisi girilmiş stok işleminin stok 

yeri ve stok temel bilgileri değiştirilemez.eklendi.

Vardiya Planları Planlama bölümünde Vardiya Planı sayfasına açıklama eklendi.
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